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“Pronto badante”
v | . supporto e veicolo al
I 25 O vari servizi esistenti sul
< ) territorio

y
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Il progetto Pronto Badante Valdera e Alta Val di Cecina, da
alcuni anni, si propone di fungere da collettore tra le realta
territoriali a vario titolo impegnate nella assistenza agli anziani e
nel supporto a famiglie che si trovano a vivere momenti di
fragilita legati alla presenza di un anziano che per la prima volta

attraversa una fase critica.




Tutte le risorse territoriali
correttamente attivate, coordinate
e supervisionate costituiscono un
valore aggiunto per la comunita
locale e per le famiglie che, se
orientate ed informate, possono
trovare risposte in servizi di
prossimita e vicinanza oltre che
nell’attivazione del rapporto con

un' assistente familiare che puo

provvedere a sostenere la famiglia T —

nel fronteggiare le prime necessita

dell’anziano.

Tutte le attivita previste dal progetto
sono quindi finalizzate al
consolidamento del welfare territoriale,
allinnovazione e all'inclusione sociale

attraverso la collaborazione con i
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servizi territoriali e I'integrazione di tutti i
soggetti operanti nell’area

dell’'assistenza familiare.

L’ aggravamento improvviso delle
condizioni di salute, una dimissione, la
morte del coniuge, il trasferimento dei

figli, spesso le famiglie si trovano a

fronteggiare eventi improvvisi che
rischiano di disorientare il nucleo
familiare e necessitano un intervento
immediato e mirato per evitare I
aggravamento della situazione ed il

ricorso ad interventi impropri.
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Obiettivo generale del progetto vuole essere la
“realizzazione di azioni di sostegno temporaneo alla
famiglia con anziano convivente o all’anziano che
vive solo, in un’ottica di rispostaimmediata ai bisogni
emergenti, al fine di supportare la famiglia nella
gestione improvvisa dell’anziano che si trova per la

prima volta in una situazione di fragilita.”.

Il progetto infatti promuove percorsi assistenziali innovativi
che favoriscono la domiciliarita e valorizzano le risorse

territoriali in una ottica di rete coinvolgendo tutti gli attori

IL LIBRETTO DI FAMIGLIA

E’ uno strumento nominativo prefinanziato che permette a
persone fisiche (che non esercitano attivita professionale o
d'impresa) di pagare attivita lavorative saltuarie effettuate
per proprio conto da lavoratori occasionali.

Il Libretto € composto da buoni del valore nominale di 10
euro, da utilizzare per retribuire attivita lavorative di durata
non superiore a un’ora. Viene erogato dall'INPS, previa
registrazione dell’utilizzatore e del prestatore sul portale
web dell’ente, ed € soggetto a specifici limiti economici. Il
Libretto famiglia e il Contratto di prestazione occasionale
rappresentano i nuovi voucher Inps che hanno sostituito |
buoni lavoro.
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che possono essere di supporto alla famiglia in un
momento di criticita in cui diventa fondamentale una
risposta immediata e personalizzata. Il sistema proposto
dal progetto consente infatti la presa in carico a domicilio

ed un continuo monitoraggio delle attivita.

IL PROGETTO INTENDE QUINDI OFFRIRE:

ALLA FAMIGLIA

% - una rapida risposta alla richiesta di intervento

¥- una  consulenza/supporto per I' attivazione del
libretto di famiglia

¥- il sostegno da parte di figure professionali
opportunamente formate tramite la creazione di uno
sportello di supporto

¥ - una rete di volontariato in grado di offrire una serie di
servizi territoriali utili alla famiglia per essere
maggiormente inserita all'interno della comunita
territoriale.

ALL'ASSISTENTE FAMILIARE



Progetto Pronto Badante
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Presa in carico tempestiva della famiglia, per rispondere al bisogno di rassicurazione da parte della
famiglia stessa, nella prima fase della manifestazione di un evento critico relativo all’anziano, attraverso
la rapida rilevazione del bisogno e la risposta allo stesso tramite la visita a domicilio di un operatore
specializzato

Informazione, orientamento e tutoraggio alla famiglia attraverso I’ attivazione immediata di un supporto
(rilevazione del bisogno, attivazione dei buoni lavoro, informazione sui servizi territoriali). Nonché nel
caso non ne fosse gia provvisto il familiare e/o I'assistente domiciliare, attivazione dello SPID

Informazione, orientamento e tutoraggio da parte dell'operatore di Patronato, per 'accompagnamento
dell’assistente familiare alla presentazione dell'istanza per richiesta di accreditamento, in conformita a
guanto previsto dalla normativa regionale se non gia presente nell’albo.

Consulenza personalizzata attraverso l'attivazione di uno "sportello" dedicato per il trasferimento di
competenze alla famiglia e/o alla assistente familiare. Ai familiari saranno proposte soluzioni relative
all'organizzazione della quotidianita, al rapporto con il paziente non autosufficiente; con le assistenti
familiari si cerchera di far emergere la motivazione a questo tipo di lavoro, la formazione/esperienza
posseduta, il rapporto con il paziente non autosufficiente e con la famiglia.

Offerta se richiesta di un’ulteriore visita domiciliare di formazione alla cura e assistenza del soggetto
fragile.

Potenziamento del sistema di offerta presente sul territorio in materia di servizi alla persona/famiglia
attraverso la valorizzazione del volontariato locale inteso come risorsa attiva del territorio per I’
attivazione di servizi di tipo assistenziale ma anche di prossimita e vicinanza




Obiettivi:

'HA.:.‘ = porsiinascolto delle esigenze delle famiglie e indirizzarle
@ verso le soluzioni che meglio possono fornire una risposta
i efficace.

= informarle in particolare sui servizi pubblici sociali e socio-
sanitari promossi sul territorio
dagli enti locali, dalle ASL e da altri organismi e associazioni
che operano in ambito sociale.
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= offrire orientamento sulle problematiche familiari piu
comuni.

ViVl orronader el = orientare sui servizi di assistenza domiciliare, e sostegno
b aGay AL el alle famiglie con varie problematiche nella cura del

‘)() ()‘)b- 5 )z l 6 bambino, dell’anziano e del disabile.
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puntolamigha@misericordiapontedera.it Cosa offriamo:

Servizio di patronato ACLI, personale specializzato per

Personale specializzato e adeguatamente formato sara a

disposizione delle persone per accompagnar|e nella fornire informazioni personalizzate chiare, complete,
risoluzione di problematiche familiari, aiutandole a trovare pertinenti.
risposte nei servizi pubblici e privati offerti dal territorio. servizio di assistenza domiciliare e/o ospedaliera fornita da

personale specializzato e adeguatamente formato: infermieri,
> --¥¢rUn luogo dove trovare risposte chiare, complete e assistenti familiari.

pertinenti su problematiche legate all’'ambiente servizio di fisioterapia a domicilio.
familiare. Trasporti sociali e sanitari, fisioterapia ambulatoriale,

ginnastica dolce.
Il Punto Famiglia € uno sportello di ascolto e di orientamento,

all’interno del Progetto Pronto Badante attivato da

Misericordia di Pontedera, dalla cooperativa S.P.E.S. e dalle
A.C.L.1., inretecon le realtaassociative e con gli enti locali, Punto Famiglia & un servizio
con lo scopo di far conoscere i servizi offerti dalle realta

territoriali in ambito sociale, sanitario e socioassistenziale.
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Contatti Util

S.P.E.S. SOC. COOP. SOOC. ONLUS IL CAMMINO SOC.COOP.SOC.
Viadella Misericordia, Via P.Togliatti, 39 56038
31 5512625 Pontedera (PI) Ponsacco
Tel. 0587/350625 (P

Tel. 0587/618461

CENTRO PER L'IMPIEGO DI PONTEDERA

Via R. Piaggio, 7 Tel.: Lun./Mer./Ven.
56125 PONTEDERA PI -
055 19985123 9:00/13.00
. Mar.
Email: _ | 9:00/13.00 e 15.00/17:00
centro.impieaopontedera@arti.toscana.it Giov
(dalle 9 alle 13 su appuntamento) e
15:00 - 17:00
COMUNE ASSOCIAZIONE INDIRIZZI CONTATTI
: o : 0587725252 : caricordi :
_ Pro Assistenza 0587489060 i i i
Calcinaia Calcinaia Fax 0587/489060 Info@proassistenza.it
. 3332284344 . : : o
Palaia “Pubblica o 05871622626 info@pubblicaassistenzapalaia.it
Assistenza Palaia Fax 9431195

info@misericordiacenaia.com

N 050642154 overnatore@misericordiacenaia.com
Cenaia Misericordia 050644144 ’
enaia 3209189918
0587609845 info@farmavaldera.it
. farmacia Le
Capannoli Farmavaldera Melorie
0587731777
L . 3453718942 misericordiaditerricciola@gmail.com
Terricciola 'err.'cqml“a 0587658326 ’
erricciola fax 0687656840
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mailto:info@misericordiabuti.org
mailto:info@misericordiafornacette.org
mailto:governatore@misericordiacenaia.com
mailto:posta@misericordiacrespina.org
mailto:info@farmavaldera.it
mailto:misericordiapeccioli@virgilio.it
mailto:centro.impiegopontedera@provincia.pisa.it
mailto:centro.impiegopontedera@provincia.pisa.it

COMUNE ASSOCIAZIONE INDIRIZZI CONTATTI E-MAIL

luca.desideri@cri.it

. Croce Rossa 0587646788 . . . -
Casciana Terme ltaliana cell 34607889450 pre5|denza@casma_materme.|t por?t_edera@crl.lt
0587710006 cl.cascianaterme@cri.it
. . Misericordia 0587648058 icar ; ; AN ;
misericordiachianni@Ilibero.it
Chianni Chianni fax 0587648742 @

Tel. 0587 291122 : ;
Fax 0587 291750 segreteria@papontedera.it

Pontedera PA pontedera

| emieo | weweeo || g | leoomiedcodeos
Calcinaia Pro assistenza t./f..0587/489060 info@proassistenza.it

Calcinaia 335/5250531
Comemna | MEERR® | [ eewsm2 | oleomeedcodiblenanait
Montefoscoli mgsnﬁgggsrgﬁ -FFZL 822;:22;2?8 misericordiamontefoscoli@interfree.it
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Selvatelle Méi?&gt%ﬁga Foggg/ggg%ii 4 miseselvatelle@libero.it

verde.perignanolari@auser.toscana.it

Perignano Auser Perignano 0587618454
Fornacette/ Auser Fornacette/ T.0587/424342 i i
P e auserfornacette@tiscali.it
Calcinaia Calcinaia F.0587/422625 @
Montecalvoli msneiggg{g(ifﬁ fogggé 73285898 info@misericordiamontecalvoli.itoperativo@misericordiamontecalvoli.ito
Santa Maria a Misericordia Santa 05871707296 info@misericordiasantamariaamonte.it
Monte Maria a Monte
; 3332284344
Palaia _Pubblica 0587/622626 info@pubblicaassistenzapalaia.it
Assistenza Palaia f. 0587/9431195

P pontedera [ userponedera || R



mailto:luca.desideri@cri.it
mailto:presidenza@cascianaterme.it
mailto:cl.cascianaterme@cri.it
mailto:info@misericordialari.org
mailto:misericordiachianni@llibero.it
mailto:misericordiapeccioli@virgilio.it
mailto:lajatico@misericordie.org
mailto:info@misericordiabientina.it
mailto:misericordiamontefoscoli@interfree.it
mailto:miseselvatelle@libero.it
mailto:misericordiasoiana@tiscali.it
mailto:info@pafornacette.it

COMUNE ASSOCIAZIONE INDIRIZZI CONTATTI E-MAIL

Misericordia 0587/653138 miseselvatelle@libero.it
Selvatelle F. 0587/653444

verde.perignanolari@auser.toscana.it

Selvatelle

Perignano Auser Perignano
Fornacette/ Auser Fornacette/ T.0587/424342 ausercalcinaia@virgilio.it
Calcinaia Calcinaia F.0587/422625
Montecalvoli Misericordia 0587/748700 info@misericordiamontecalvoli.itoperativo@misericordiamontecalvoli.ito
Montecalvoli f. 0587/829978
Santa Mariaa Mlserl_cordla Santa 0587/707296 Simone.iminvestuno@virgilio.it
Monte Maria a Monte
. Pubblica 3332284344 o ]
. ) 0587/622626 .
Palaia Assistenza Palaia OsBrie22626 papalaia@interfree.it
Pontedera Poliambulatorio 0587/351980 info@sangiuseppepoliambulatorio.it

San Giuseppe

NUMERO UNICO REGIONALE
PROGETTO PRONTO BADANTE 055 4383000

Un operatore autorizzato, dopo essersi rivolti al numero unico regionale 055 4383000 (attivo da lunedi a venerdi dalle 8 alle
19:30 e il sabato dalle 8 alle 15), interverra direttamente presso I'abitazione della famiglia della persona anziana,
garantendole un unico punto di riferimento per avere informazioni sui percorsi socio-assistenziali e un sostegno economico
per l'attivazione di un rapporto di assistenza familiare con una/un badante.
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mailto:miseselvatelle@libero.it
mailto:misericordiasoiana@tiscali.it
mailto:misericordia@misericordiapontedera.it
mailto:ausercalcinaia@virgilio.it
mailto:posta@misericordiaponsacco.org
mailto:claudio.marmeggi@piaggio.com
mailto:Simone.iminvestuno@virgilio.it
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